
 
 
 

 

crafty Preisliste 
Stand 01.01.2023 

Vielen Dank für Ihr Interesse an unseren Produkten. Anbei finden Sie eine Übersicht mit den jeweils aktuell gültigen Preisen. Bitte 
beachten Sie, dass durch dieses Dokument keinerlei Rechtsanspruch entsteht und die Inhalte - insbesondere Preise und 
Produktbeschreibungen - jederzeit von uns geändert bzw. aktualisiert werden können. Wenn Sie Fragen haben oder Sie ein 
konkretes Angebot anfordern möchten, freuen wir uns über ein Mail an: office@crafty.info 

Weitere Informationen zum Produktumfang finden Sie auf unserer Homepage (https://www.crafty.info) und auf unserem 
YouTube-Channel (https://www.youtube.com/playlist?list=PLKT5Ei4pwh2n7KaI2zoVdpj3eaLZ6yOgK). 

 

crafty Wartungsverträge 

Mit Ihrem Wartungsvertrag sind folgende Dienstleistungen abgedeckt: 

· Instandhaltung und allgemeine Weiterentwicklung der crafty-Software 
· Bereitstellung von regulären Updates und dazugehöriger Dokumentation 
· Hotline- und Update-Service lt. AGB 

Zudem erhalten Sie für Ihr Unternehmen eine Werknutzungsbewilligung, die zusätzlich zum Basisprogramm je nach 
Wartungspaket unterschiedliche Zusatz-Module umfasst. 

Unsere AGB sind Vertragsbestandteil und daher unbedingt zu beachten: https://www.crafty.info/agb 

Zusätzliche Support-Leistungen (persönliche Schulungen, Individualisierung von Drucksorten, etc.) werden nach Aufwand mit 
einem Stundensatz von €125,- (exkl. MwSt.) abgerechnet. 

Ein Upgrade des Wartungsvertrags ist jederzeit möglich. Ein Downgrade des Wartungsvertrags kann nur quartalsweise mit der 
nächsten Abrechnungsperiode durchgeführt werden.  

Nach einer Mindestlaufzeit von 12 Monaten kann der Wartungsvertrag, unter Einhaltung einer 4-wöchigen Kündigungsfrist, 
jeweils zum Quartalsende gekündigt werden. 

Nach Kündigung des Wartungsvertrags bleiben die Nutzungsrechte an der aktuell installierten crafty-Version für Ihr 
Unternehmen ohne Aufpreis erhalten! 

Wir behalten uns aber vor Gewährleistungsansprüche nur bei einem aktiven Wartungsvertrag zu erbringen. 

Folgende Wartungspakete stehen zur Auswahl: 

crafty Wartungspaket „STARTER“ €39,- (exkl. MwSt.) monatlich pro User 
Angebotslegung, Vertragsverwaltung, Rechnungslauf u. manuelle Abrechnung, Arbeitsscheinverwaltung, Mahnwesen, Div. 
Schnittstellen für FIBU-Systeme 

crafty Wartungspaket „PROFESSIONAL“ €59,- (exkl. MwSt.) monatlich pro User 
Alle STARTER-Funktionen, Mitarbeiterplanung u. Dienstplandruck, Arbeitsscheinlauf, Zeiterfassung, Stundennachweise, 
Exportassistent, Leistungsverzeichnisse, Tourenplanung Winterdienst 

crafty Wartungspaket „PREMIUM“ €69,- (exkl. MwSt.) monatlich pro User 
Alle PROFESSIONAL-Funktionen, Dokumentenverwaltung, Import Zahlungseingänge, Tourenplanung Sonderreinigung, Div. 
Schnittstellen für LOHN-Systeme 
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crafty Zusatzmodule im PROFFESIONAL-Paket 

Export Assistent 
Mit dem Export Assistenten ist es möglich individuell angepasste Export-Abfragen, die zuvor in der Datenbank hinterlegt wurden, 
direkt über eine graphische Oberfläche abzurufen und als XLS- oder CSV-Datei zu exportieren. 

Leistungsverzeichnisverwaltung 
Hinterlegen von Leistungsverzeichnissen bei Angebots- bzw. Vertragspositionen inkl. separatem Ausdruck 
für direkte Weiterverwendung. 

Tourenplanung Winterdienst 
Tourenverwaltung basierend auf den Einträgen des Leistungsverzeichnisses. Kann pro Kostenstelle 
konfiguriert werden und ist neben dem Winterdienst beispielsweise auch für Grünflächentouren 
einsetzbar. 

crafty Zusatzmodule im PREMIUM-Paket 

Tourenplanung Sonderreinigung 
Tourenverwaltung basierend auf der Mitarbeiterplanung in crafty. Mitarbeiter können einzeln oder als 
Team verplant werden. Speziell auf die besonderen Anforderungen der Sonderreinigung zugeschnitten. 
Selbstverständlich auch geeignet um weniger komplexe Touren (z.B. Unterhaltsreinigung) abzubilden. 

Dokumentenverwaltung 
Dokumente direkt in crafty abspeichern, aufrufen und bearbeiten. Aktuell ist die Dokumentenverwaltung verfügbar für Angebote, 
Verträge, Adressen und Arbeitnehmer. Die Daten können auf einem Netzlaufwerk oder per AWS S3 Storage 
(https://aws.amazon.com/de/s3/) gespeichert werden. Für Netzlaufwerk bzw. AWS können zusätzliche Kosten anfallen. 

Import Assistent Zahlungseingänge 
Mit diesem neuen Modul gibt es nun die Möglichkeit Zahlungseingänge aus dem Online-Banking sehr komfortabel nach crafty zu 
importieren und mit den offenen Rechnungen abzugleichen. 

 

Blink Time mobile Zeiterfassung ab €196,- (exkl. MwSt.) monatlich 

Die APP für mobiles Zeitmanagement bieten wir über unseren Vertragspartner andavis GmbH an. 

Benutzergebühr pro aktiven Benutzer pro Monat und pro genutzter App: 
40 – 99 Benutzer: 4,90€/Benutzer/App 
100 – 249 Benutzer: 4,30€/Benutzer/App 
250 – 499 Benutzer: 3,70€/Benutzer/App 
500 – 999 Benutzer: 3,20€/Benutzer/App 
ab 1000 Benutzer: 2,90€/Benutzer/App 

Mindestabnahme pro Monat 40 Benutzer (entspricht 196€/Monat) 

Anbindung an BLINK Time €750.- (exkl. MwSt.) einmalig 
Bereitstellung u. Konfiguration sämtlicher Schnittstellen zwischen Blink Time und crafty. 
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